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Notizen aus Forschung und Lehre / Notes de
recherches et d’enseignement

Fabienne Rotzetter

Soziale Arbeit in Gesellschaft — Ein Tagungsbericht der Summer
School 2010

Ubersicht iiber die Vortridge und Workshops
Soziale Arbeit in Gesellschaft war das diesjahrige Thema der Sommer-
School der Hochschule fiir Soziale Arbeit, FHNW in Kooperation mit der
Philipps-Universitdt Marburg, Institut fiir Erziehungswissenschaft und der
Katholischen Hochschule fiir Soziale Arbeit Mainz. Wie jedes Jahr fanden
die interessanten Vortrage und Workshops in den schénen und kiihlen
Raumlichkeiten der Basler Universitét statt. Draussen rundeten Sonnen-
schein, warme Temperaturen und der betérende Duft nach Lindenbliiten
auf dem Petersplatz das Gefiihl studentischer Privilegiertheit ab. Das kul-
turelle und soziale Kapital der Studierenden wurde durch die Bildung und
den Austausch mit Dozierenden und unter Studierenden weiter erhéht. Das
Verfiigen iiber eben diese Kapitalien bewirkt, dass sie als Gruppe in den
Armutsforschungen, wie Ueli Médder in seinem Vortrag erwdhnt, nicht ein-
bezogen werden, obwohl zum Teil sehr wenig 6konomisches Kapital vor-
handen ist. Die hochkaritigen Referentinnen und Referenten und die in
sich stimmige Organisation der gesamten Woche durch Prof. Sigrid Schil-
ling liessen den Bologna-Leistungsdruck in den Hintergrund treten und
ermoglichten Bildung als dialogischen Prozess in eine offene Zukunft. Das
freudvolle Drumherum nahm dem Inhalt der School aber nichts von seiner
Ernsthaftigkeit. Soziale Arbeit in der Gesellschaft warf als Thematik die
zentralen Fragen zu den aktuellen sozialen Problemen, der gesellschaftli-
chen Solidaritdt und der Funktion Sozialer Arbeit auf. Das Einstiegsreferat
von Prof. Dr. Schultheis stellte die zwei soziologischen Kernfragen «In welch
einer Gesellschaft leben wir?» und «Welch ein Typ Mensch wird durch das
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aktuelle System gefordert». Die damit gestellte Zeitdiagnose ergab einmal
mehr, dass durch die strukturellen Verdnderungen der Gesellschaft und
insbesondere der Arbeitswelt sich die Menschen heute als Unternehmer
und Unternehmerinnen ihrer selbst behaupten miissen und dadurch ein
Menschentyp befordert wird, der seine Employability (Arbeitsmarktfahig-
keit) unter Beweis stellen kann. Die dafiir bendtigten Fahigkeiten sind nicht
mehr nur fachlicher Natur, sondern beziehen sich vor allem auf tiberfach-
liche Kompetenzen und Haltungsfragen. Intrinsische Motivation, Cha-
risma, Selbstmanagement, Selbstdndigkeit sind gefragt und dies alles zu
einem moglichstniedrigen Lohn. Damitzédhlen all jene zu den gesellschaft-
lichen Verlierern, die die notwendige Flexibilitdt und Selbstédndigkeit aus
irgendwelchen Griinden nicht aufbringen kénnen (Familien mit Kindern,
Behinderte, Migrantinnen und Migranten sowie Schweizer und Schweize-
rinnen mit niedriger Schulbildung). Am Grundsatz der Demokratie, dass
«die Stdrke des Volkes sich misst am Wohl der Schwachen» (Prdambel der
Schweizerischen Bundesverfassung), wird zunehmend gertittelt und die
dafiir notwendige Solidaritdt und Umverteilung in Frage gestellt. Dies
zeigte auch der an Dr. Schultheis anschliessende Vortrag von Bettina Zeu-
gin von Caritas Schweiz. Sie vertrat Dr. Carlo Knépfel, der kurzfristig leider
verhindert war, und lieferte Fakten, Zahlen und Perspektiven zur Armut in
der Schweiz und zur Armutsbekdmpfung durch Caritas und die Politik.
«Armut halbieren» ist das Schlagwort der Kampagne von Caritas Schweiz,
die aufzeigt, dass ca. jede 10 Person in der Schweiz von Armut betroffen ist.
Mit konkreten Erwartungen an die Politik und eigenen Massnahmen
mochte Caritas ihren Beitrag zur Bekdmpfung der Armut in der Schweiz
leisten (siehe www.armut-halbieren.ch). Das Referat von Prof. Dr. Susanne
Maurer am zweiten Morgen der Sommer-School fiihrte mit machttheoreti-
schen Uberlegungen die Denkfigur der «Sozialen Arbeit als Grenzbearbei-
tung» ein und zeigte auf, dass es keinen emanzipatorischen Ausweg fiir die
Soziale Arbeit aus dem doppelten Mandat gibt. Nach Maurer geht es darum,
nicht jenseits der Macht zu agieren, sondern im Diesseits der Macht deren
produktive Kraft fiir die Klientinnen und Klienten Sozialer Arbeit zu nut-
zen. Prof. Dr. Peter Sommerfeld verdeutlichte im Anschluss daran den
Zusammenhang von Sozialer Arbeit und den Grundfesten einer Demokra-
tie. Freiheit, Gleichheit und Briiderlichkeit waren die Schlagwdrter einer
sozialen Bewegung, die die Demokratie zu ihrem Ziel hatte. Diese Kampf-
begriffe richteten sich gegen Unterdriickung, gegen Reichtum fiir Wenige
wihren viele arm sind und gegen die Dominanz von Partialinteressen.
Wichtig ist, sich zu vergegenwirtigen, dass diese demokratischen Grund-
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iiberzeugungen nicht unbedingt der Mehrheitsmeinung entsprechen und
durchaus durch Mehrheitsentscheide abgeschafft werden kénnen (z.B.
Nationalsozialismus). Zudem entzieht sich heute das Wirtschaftssystem
durch die Ortsungebundenheit des Kapitals zunehmend der demokrati-
schen Kontrolle. Die technische Entwicklung ermoglicht neue Formen der
Akkumulation von Kapital und macht den Staat dadurch erpressbar (z.B. to
big to fail). Obwohl wichtige Themen in demokratischen Diskursen «durch-
gespielt» werden, fallen die Entscheidungen jenseits davon. Und das 6ko-
nomische Denken dringt immer mehr auch in jene gesellschaftlichen
Bereiche vor, die eigentlich demokratisch vor einer Wettbewerbsmentalitdt
geschiitzt werden sollten. Sommerfeld spricht mit dem Begriff der «New
Governance» von einem «neoliberalen Bombardement» jeglicher Instituti-
onen. Das New-Public-Management, das beispielweise im Gesundheitswe-
sen fiir jede Krankheit den Heilungsprozess standardisieren mdchte, ver-
kennt,dasssichmenschlicheEntwicklungundBildungnichtstandardisieren
lassen und dass diese sehr wichtigen Pfeiler einer Gesellschaft damit eher
gefdahrdet als sichergestellt werden. In die selbe Richtung zielt die Verbrei-
tung der Risikoorientierung in der Sozialen Arbeit, die den zentralen Auf-
trag der sozialen Integration infrage stellt. Darauf wird im Anschluss an die
Tagungsiibersicht in diesem Bericht noch genauer eingegangen. Am drit-
ten Morgen der Sommer-School stellte Prof. Dr. Timm Kunstreich die Frage
nach einer kritischen Sozialen Arbeit. In Anlehnung an Martin Buber und
Paulo Freire zeigte er auf, dass es darauf an kommt, Partizipation der Kli-
entinnen und Klienten durch den Dialog zu erméglichen. Der Dialogist die
Einheit von Aktion und Reflexion und erméglicht eine echte Auseinader-
setzung des Ichs mit dem Du. Prdsenz, Beziehung, Begegnung, Unmittel-
barkeit, Subjektsein etc. sind Begriffe, die den Dialog im Unterschied zum
vergegenstindlichten Verhdltnis vom Ich zum Es auszeichnen. Dem klassi-
schen Prozessmodell von Anamnese, Diagnose, Behandlung und Evalua-
tion stellt er ein am Dialog orientiertes Modell mit den Schritten Problem-
setzung, Handlungsorientierung, Assistenz und Verstdndigung gegeniiber.
Mit allen Beteiligten wird gemeinsam eine Problemsetzung vorgenom-
men. Die daran anschliessende Handlungsorientierung nimmt die Profes-
sionellen in die Pflicht und ldsst nicht alleine die Klientinnen und Klienten
wie bei einer Diagnose fiir das allfdllige Scheitern verantwortlich sein. Der
Bezugspunkt allen Handelns sind die Willensdusserungen und Lebensent-
wiirfe der Adressaten und Adressantinnen und im Dialog mit ihnen
geschieht die Verstindigung iiber die Niitzlichkeit einer Intervention.
Prof. Dr. Bernhard Haupert konzentrierte sich in seinem Referat auf die
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Einfliisse der «New Economy» auf die Soziale Arbeit. Die neoliberale Men-
talitatdringt, wie bereitsim Vortragvon Schultheis und Sommerfeld gehort,
immer mehr in jegliche Bereiche der Gesellschaft vor. Die Sphire des Sozi-
alen, die eigentlich durch den demokratischen Staat vor dem Markt
geschiitzt werden sollte, wird zunehmend durch 6konomische Prinzipien
bestimmt. Dadurch und in Anbetracht der Zunahme der Armutspopula-
tion und der gesellschaftlich «Uberfliissigen» als eine Folge davon stellt sich
die soziale Frage heute neu und dramatisch. Auch in der Sozialen Arbeit
werden Klientinnen und Klienten zu Kunden und Kundinnen und die Hil-
feangebote zu Dienstleistungen. Dabei ist die professionelle Beziehung
gerade keine Kundenbeziehung, sondern ein reziprokes Verhéltnis, in das
Professionelle und Klientel nicht nur rollenférmig sondern auch als ganze
Personen (diffus) involviert sind. Prof. Dr. Ueli Mdder schloss mit seinem
Referat am Donnerstagmorgen die Reihe der Vortrage ab. Mit viel Bildma-
terial veranschaulichte er wie der 6ffentlich mediale Diskurs durch die
Definitionsmacht der Wirtschaft gepragtist. Wie kann die soziale Arbeitim
Bereich des Sozialen die Definitionsmacht ibernehmen? Position ergrei-
fen, aufkldaren, auf Definitionen achten, Kontexte weiter fassen, sich mit
Machtanalysen auseinandersetzen etc. sind Handlungsaufforderungen an
die Studierenden, die dadurch zur Definitionsmacht der Sozialen Arbeit
beitragen kénnen.

An den Nachmittagen der 4-tdgigen School fanden jeweils ver-
schiedene Workshops statt. Bettina Zeugin, Prof. Dr. Bernhard Haupert,
Prof. Dr. Timm Kunstreich, Prof. Dr. Ueli Mader, Prof. Dr. Susanne Mauerer
und Prof. Dr. Peter Sommerfeld fiihrten die Diskussionen im Anschluss an
ihre Vortridge mit den Studierenden in einem kleineren Kreis weiter. Dazu
kam ein Workshop zum Thema Soziale Nachhaltigkeit als Leitgedanke
einer planungsbezogenen Sozialen Arbeit von Stephanie Weiss und Patrick
Oehler sowie einer zur Thematik der Integrationsmassnahmen und ihrer
ausgrenzenden Wirkung in der Sozialhilfe mit Kurt Wyss. Die Form der
Wokshops ermoglichte angeregte Diskussionen unter Studierenden und
Dozierenden auf hohem Niveau. Das Engagement aller fiir eine gerechtere
Welt und eine Weiterentwicklung der eigenen Profession war deutlich zu
spiiren.

Inhaltliche Vertiefung
Im Referat sowie im Workshop von Prof. Dr. Peter Sommerfeld standen die
demokratischen Grundfeste der Gesellschaft sowie der Sozialen Arbeit, die
durch die Verbreitung der neoliberalen Mentalitdt ins Wanken geraten, im
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Zentrum. In der Sozialen Arbeit dussert sich dies beispielsweise in der zuneh-
menden Risikoorientierung. Grundsitzliche demokratische Errungenschaf-
ten, wie der Resozialisationsgedanke im Strafvollzug, werden dadurch in
Frage gestellt. Auch in der Sozialhilfe scheint teilweise das Recht auf Hilfe
in Notlagen durch die vielen Anstrengungen im Bereich der Missbrauchsbe-
kdmpfung briichig zu werden. Der Fokus liegt auf dem Risiko und dessen
Vermeidung. Dramatische Einzelfdlle werden als Beweis fiir das Scheitern
des gesamten Systems angefiihrt und die Frage nach wiirdigen oder unwiir-
digen Hilfsbediirftigen steht immer mehr im Vordergrund. Medial prisente
Begriffe wie Scheininvalide, Sozialhilfebetriiger und Kuschelpddagogik ver-
deutlichen dies. Nebst dem, dass es sich hierbei um einen gesellschaftlichen
Kampfum Grundwerte handelt, ist diese individualisierte Betrachtungsweise
von gesellschaftlichen Problemen und die Schuldzuweisung an die Betrof-
fenen Ausdruck falscher Projektionen einer verunsicherten Gesellschaft.
Durch die Veranderungen in Wirtschaft und Gesellschaft und die damit ein-
hergehende Pluralisierung und Individualisierung von Lebenswelten dienen
Andersartige wieder stirker als Projektionsflichen gegen die eigene Verunsi-
cherung und damit der eignen Stabilisierung. Insbesondere Verliererinnen
und Unterprivilegierte sind auf diese Abgrenzung «gegen unten» angewiesen,
um sich selbst als dazugehorig und gut zu erleben. Durch Ausgrenzung wird
gesellschaftliche Kohdsion hergestellt. Die Soziale Arbeit ist mitten in diesen
Kampf um die demokratische Semantik und die laufenden Ausgrenzungs-
mechanismen verstrickt. Als Profession, die fiir den demokratischen Zen-
tralwert der Briiderlichkeit auf institutioneller Ebene zustandig ist, muss sie
sich dieser Mechanismen bewusst sein und in den Kampf einmischen. Denn
sie ist in ihrer Funktion darauf angewiesen, dass die demokratischen Grund-
werte der Gesellschaft bestehen bleiben und weiterentwickelt, statt abge-
schafft werden. Wie die Soziale Arbeit selber ausgrenzend wirken kann, wird
beispielsweise von Kurt Wyss anhand der Workfare-Logik bei Integrations-
massnahmen aufgezeigt. Sommerfeld betont die Bedeutung professionel-
ler Problemlésungen, die die demokratischen Grundwerte als zentrale Leit-
orientierung verfolgen. Der Beitrag der Profession an die laufende Debatte
besteht in der Entwicklung und Bereitstellung solcher professioneller Prob-
lemlésungen, die die Prioritdten der Sozialen Arbeit begriindet zu verteidi-
gen vermogen. Mit einer kritischen Distanz zu herrschaftlichen und popu-
listischen Vorgehensweisen kdnnen Professionelle einen Betrag dazu leisten,
indem sie hinterfragen, was sie tun, und sich auch auf politischer Ebene dafiir
einsetzen, dass «die Stirke des Volkes sich misst am Wohl der Schwachen».
und Pflege dlterer Menschen, der Drogenpolitik bis hin zum Umgang mit
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MigrantInnen handelt. Gegen die Selbstfesselung eines resignativen Rea-
lismus», der sich im Denkgefdangnis des jeweiligen Mainstreams, heute in
dem des Neoliberalismus, einsperren ldsst, gilt es Mut zu machen fiir eine
das Denken befreiende Perspektive und Motivation, dielauten kénnte: Eine
andere Welt ist moglich.
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